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DOSSIER D'INSCRIPTION
au service de paiement sécurisé
PAYBOX DIRECT

Ce dossier comprend 7 pages :

> La démarche a suivre (page 3) qui doit étre datée, signée et tamponnée.

> La fiche d'inscription (pages 4 a 6) qui doit étre remplie par vos soins, puis
datée, signée et tamponnée.

> 2 autorisations de prélevement a remplir et a signer (pages 7 et 8) (I'une a
retourner a PAYBOX Services, |'autre IMPERATIVEMENT a votre banque)

Envoyer les pages 3 a 7
+ un Relevé d'Identité Bancaire (RIB)
+ un extrait Kbis de moins de 3 mois
par fax ou courrier postal a

CTOUTVERT

94 bis, Avenue des Minimes
31200 Toulouse, France
Tél: +33 (0)5 61 47 23 53
Fax: +33 (0)5 34 40 84 77

\ Envoyer la page 8 : Autorisation de prélevement, a votre banque
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Tarifs de I'offre PAYBOX SERVICES

Description Prix HT
Mise en service Tarif Public
Ce droit comprend : 390,00 FEuresHF

« Acquisition de la Licence, fourniture par PAYBOX SERVICES du
module a installer sur le site, de son paramétrage et d‘une
assistance initiale au commergant (ou son intégrateur) pour la
premiére mise en place.

» Les changements gratuits de domiciliations bancaires,

« Accés aux modules de remboursement en ligne et de saisie
manuelle de transactions

Offre tarifaire
réservée aux
clients utilisateur
CTOUTVERT :
145,00 Euros HT

Abonnement (prélévement unique a la signature du contrat
des mensualités jusqu’au 31/12/10)

Ce poste correspond au co(it mensuel forfaitaire de I'abonnement au
serveur de télépaiement installé chez PAYBOX SERVICES, Il
comprend les frais de télécommunication, les frais de personnel et
d’infrastructure.

24;07Eures HF
19,25 Euros HT

Colit unitaire par autorisation
Une participation aux frais de télécommunication et d’infrastructure
est pratiquée par demande de paiement.

Tarif Public
0102 EuresHF
0,090 Euros HT

Tarifs valables jusqu’au 31/12/2010

Contacts Commerciaux CTOUTVERT:

Rachel Van Hees rachel@ctoutvert.com
Bénédicte Lancelot benedicte@ctoutvert.com
Tél. : 0561 47 23 53

Fax : 05 34 40 84 77

Assistance téléphonique Ctoutvert :

Julie Deschamps julie@ctoutvert.com

Contacts Commerciaux PAYBOX:

Alice HOUARD - Assistance Administrative
Olivier LAROCHE - Ingénieur Commercial
Tél. : 01 61 37 05 70

Fax : 01 61 38 16 56

E mail : contact@paybox.com

Contact Support Technique :

Tél. : 04 68 85 79 90

Email : support@paybox.com
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Démarches a suivre PAYBOX DIRECT

> Vous devez impérativement demander I'ouverture d’un contrat monétique de

Vente A Distance (VAD) dédié a Internet aupres d'un établissement
bancaire. PAYBOX DIRECT® étant totalement multi banques, vous pouvez
ouvrir votre contrat de VAD dans la banque de votre choix et en priorité
rester dans votre banque actuelle. Les changements de banques sont
gratuits.

La banque doit alors :
> Vous transmettre le n° a 7 chiffres correspondant a votre contrat
monétique dédié a Internet, et vous indiquez le montant des
commissions qu'elle vous facturera. La banque n’a pas besoin de vous
fournir un TPE physique ou virtuel ou leur propre service de paiement
sur Internet qui ferait doublon.

> Dés l'accord de votre banque (pour l'ouverture du contrat monétique), vous

pouvez renvoyer la fiche d’inscription a CTOUTVERT pour la mise en place et

le branchement de PAYBOX sur votre site.

L'expédition de ce dossier d’inscription est interprétée par PAYBOX comme

indemnité de la part de PAYBOX SERVICES.

une commande ferme et définitive. Aucune annulation ne donnera lieu a une

> Des réception de votre fiche d’inscription complétée en intégralité, PAYBOX
SERVICES procede au paramétrage et a I'ouverture en mode test de votre
compte.

ATTENTION : Aprés paramétrage de votre compte par PAYBOX SERVICES,
nous déclenchons la facturation des frais de mise en service et de votre
abonnement. Merci de vous assurer que votre site est prét a fonctionner
avant de nous transmettre le présent dossier d'inscription.

Vous pouvez pour information visiter le site web www.paybox.com
Si vous avez des questions, n'hésitez pas a nous contacter :
» Par Email : contact@paybox.com
> Pour les renseignements commerciaux par téléphone au 01 61 37 05 70
> Pour les renseignements techniques par téléphone au 04 68 85 79
90

Nom de l'entreprise :

Fait a Le:
/ /

Nom du signataire : Fonction :

Cachet de I'entreprise Signature précédée de la mention "lu et

approuvé"
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PAYBOX SERVICES

WWW.
ctoutvert 11A Rue Jacques CARTIER > bAYBOX
78280 GUYANCOURT L]
FRANCE

Tél. : 01 61 37 05 70
Fax : 01 61 38 16 56

PAYBOX DIRECT - Fiche d'inscription

IMPORTANT: VEUILLEZ REMPLIR CE FORMULAIRE COMPLETEMENT, EN
CAPITALES D'IMPRIMERIE. TOUT RENSEIGNEMENT MANQUANT
POURRAIT PROVOQUER UN RETARD DE MISE EN ROUTE DU SERVICE
PAYBOX DIRECT.

Coordonnées de l'intégrateur technique (si Il'utilisateur du systeme
PAYBOX DIRECT utilise les services d'un prestataire extérieur, agence
web par exemple)

Sociéte CTOUTVERT

Adresse ...94 bis, Avenue des Minimes..........cccceceveeeeeeenn.
Code Postal 31200... Ville TOULOUSE..................
Contact commercial ...Rachel Van Hees

Téléphone 05 61 47 23 53...Fax 0534 4084 77...

e-mail ...rachel@ctoutvert.com..........ccccccue...

Contact tEChNIQUE ..o
Téléphone .......cccceeeeveveennen. FaxX e,

E-MAIL s

Coordonnées du Commercant (utilisateur du systéme PAYBOX DIRECT)
N'oubliez pas de joindre un extrait Kbis de moins de 3 mois

SOCIBLE e re e reere e
AdrESSE e

Code Postal.......ccccoeveenienne Ville
Contact commercCial oo
Téléphone .......cccceeevveveennen. FaxX e,

E-MAIL s
Contact teChNIQUE ..o
Téléphone .......ccccocveneenee. FaxX e,

E-MAIl e

Site INterNet e
NUMEro de SIRET ettt ens

Email destinataire du compte rendu de télécollecte .......ccoovieveeieeneenneee.
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Coordonnées monétiques (a remplir avec la banque)

NOmM de 1a BaANQUE oot et
Adresse (agence du commEerGant).......cccooviiieeiciiie e
Code Postal.......ccccvvceeriernen. Ville

Contact commercial s
Téléphone .......ccccoveneenee. FaxX e,

BNl e

(A remplir avec la banque: AUCUNE MISE EN ROUTE POSSIBLE
SANS CES INFORMATIONS)

Enseigne (telle qu’elle apparait sur le ticket de paiement)

Numéro d'Adhérent / site (7 chiffres)*  .....cocoeiierenen.

* Ce numéro doit étre réservé a l'usage exclusif de PAYBOX et de ce fait n’étre utilisés par aucun
autre moyen de paiement.

Numéro de machine / rang (3 chiffres) ........... (pas obligatoire)

Code banque (5 premiers chiffres de votre RIB) .......ccccooeviiiiiiieeccineen,

Le service PAYBOX DIRECT utilise le TPE virtuel PAYBOX SYSTEM®

Coté Banques, PAYBOX SYSTEM qui se parametre exactement comme un TPE
physique aux normes MPEV5.1 et 5.2. Il est vu comme un TPE en mode VAD
VPC. Il se connecte aux centre d’autorisation et de télécollecte, en utilisant les
protocoles normalisés CB2A définis par le Groupement Cartes Bancaires (GCB)

La Banque n‘a pas besoin de fournir un TPE a son client, mais simplement
transmettre les parametres monétiques propres a ce compte.

+ Le n° d’adhérent identifie le commercant sur les serveurs monétiques des
banques,

« Le n° de machine correspond a un rang de référencement du commergant
sur les serveurs monétiques. Ce numéro n’est pas une référence
constructeur, mais un rang donné par les services techniques de la banque.
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SUPPORT TECHNIQUE PAYBOX SERVICES

Ouvert de 9h a 12h et de 14h a 18h

Tél. 04 68 85 79 90 - Fax. 04 68 85 79 99 - Email :
contact@paybox.com

Liste des services offerts par le Support Technique Paybox :

> Réalisation des connexions avec la Banque et ceci lors de chaque
changement que vous indiquerez,
> Mise en service réelle a la suite de votre demande écrite par courrier, fax ou
Email,
> Prise en compte des évolutions du site (URL, email, retour immédiat,
différé, plafonds...), Acces back-office.

Si la date de mise en service a lieu au cours d’un mois, le montant mensuel est
dd en totalité.

Avant de contacter le Support Technique Paybox, vous devez vous
assurer que :

> Le module PAYBOX DIRECT que vous intégrez est compatible avec votre
plate-forme logicielle,

> La réponse a votre question n’‘est pas dans la documentation technique et
n’est pas non plus dans notre rubrique « Foire aux questions » disponible sur
notre site.

> Toute prestation complémentaire fera I'objet d’une facturation sur la base
horaire de 76 Euros HT.

Fait a Le:
/ /

Nom du signataire : Fonction :

Cachet de I'entreprise Signature précédée de la mention "lu et

approuvé"
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AUTORISATION DE PRELEVEMENT

Exemplaire a faire parvenir a PAYBOX SERVICES

| Autorisation de prélévement

|N° National d’émetteur : 453577

J'autorise I'établissement teneur de mon compte a prélever sur ce dernier, si sa situation le permet, tous les paiements ordonnés par le créancier désigné ci-dessous. En cas de
litige sur un prélévement, je pourrai en faire suspendre |'exécution sur simple demande a I'établissement teneur de mon compte. Je réglerai le différent directement avec PAYBOX

SERVICES.

Joindre obligatoirement un RIB, un RIP ou un RICE

Adresse du débiteur :

SOCIBLE et
NOM e Prénom oocoveieeeeeeeeeeeee e
AAIESSE oo e e e
Code postal :....cccoeeeevieeneen Ville e

Coordonnées bancaires :

Code Banque Code Guichet Numéro de compte Clé RIB

Fait a :

le / /
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Nom et adresse du créancier :
PAYBOX SERVICES

11A Rue Jacques CARTIER
78280 GUYANCOURT

Etablissement teneur du compte a débiter :

Signature obligatoire
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AUTORISATION DE PRELEVEMENT

Exemplaire a faire parvenir obligatoirement a votre banque

| Autorisation de prélévement

|N° National d’émetteur : 453577

J'autorise I'établissement teneur de mon compte a prélever sur ce dernier, si sa situation le permet, tous les paiements ordonnés par le créancier désigné ci-dessous. En cas de
litige sur un prélévement, je pourrai en faire suspendre |'exécution sur simple demande a I'établissement teneur de mon compte. Je réglerai le différent directement avec PAYBOX

SERVICES.

Joindre obligatoirement un RIB, un RIP ou un RICE

Adresse du débiteur :

SOCIBLE et
NOM e Prénom .oocoveiieeeeeeeeeeee e
AANESSE oot e aa e
Code postal :....cccoeeeevieeneen Ville e

Coordonnées bancaires :

Code Banque Code Guichet Numéro de compte Clé RIB

le / /

Fait a :
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Nom et adresse du créancier :
PAYBOX SERVICES

11A Rue Jacques CARTIER
78280 GUYANCOURT

Etablissement teneur du compte a débiter :

Signature obligatoire
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